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"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
1. Жалпы ережелер
[bookmark: z1113][bookmark: z1114][bookmark: z1115][bookmark: z1116][bookmark: z1117][bookmark: z1118][bookmark: z1119][bookmark: z1120][bookmark: z1121][bookmark: z1122][bookmark: z1123][bookmark: z1124]      1. "Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті (бұдан әрі – регламент) "Әлеуметтік-еңбек саласындағы мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік даму министрінің 2015 жылғы 28 сәуірдегі № 279 бұйрығымен (Нормативтік құқықтық актілердің мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 11342 болып тіркелген) бекітілген "Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартына (бұдан әрі – стандарт) сәйкес әзірленген.
      "Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызметін (бұдан әрі – мемлекеттік көрсетілетін қызмет) аудандардың және облыстық маңызы бар қаланың жергілікті атқарушы органдары (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) және ауыл, ауылдық округ әкімі (бұдан әрі – ауылдық округ әкімі) жеке тұлғаларға (бұдан әрі - көрсетілетін қызметті алушы) көрсетеді. 
      Мемлекеттік қызмет жеке тұлғаларға (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті алушы) тегін көрсетіледі.
      Мемлекеттік қызмет алдын ала жазылусыз және жеделдетіп қызмет көрсетусіз кезек тәртібінде көрсетіледі. 
      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру:
      1) "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы" коммерциялық емес акционерлік қоғамы (бұдан әрі – Мемлекеттік корпорация);
      2) осы регламентке 1-қосымшада көрсетілген мекенжай бойынша көрсетілетін қызметті беруші;
      3) ауылдық округ әкімі;
      4) www.egov.kz "электрондық үкімет" веб-порталы (бұдан әрі – портал) арқылы жүзеге асырылады. 
      2. Мемлекеттік қызметті көрсету нысаны: электрондық (толық автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде.
      3. Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі: көрсетілетін қызметті алушының атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін (не тиесілі еместігін) растайтын анықтама (бұдан әрі – мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі).
      Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін ұсыну нысаны - қағаз және (немесе) электрондық түрінде.

2. Мемлекеттік қызметті көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимылдары тәртібін сипаттау
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      Көрсетілетін қызметті алушы (не нотариат куәландырған сенімхат бойынша оның өкілі) жүгінген кезде мемлекеттік қызмет көрсету үшін қажетті құжаттардың тізбесі:
      көрсетілетін қызметті берушіге, ауылдық округ әкіміне не Мемлекеттік корпорацияға:
      1) көрсетілетін қызметті алушының жеке басын куәландыратын құжат.
      Көрсетілген құжатта қамтылған ақпаратты мемлекеттік ақпараттық жүйе растаған жағдайда, көрсетілетін қызметті алушының жеке басын куәландыратын құжатты ұсыну талап етілмейді. 
      Порталда:
      көрсетілетін қызметті алушының электрондық цифрлық қолтаңбасымен куәландырылған электрондық құжат нысанындағы сұрау салу.
      Сұрау салуда көрсетілген жеке басты куәландыратын құжаттың мәліметтерін көрсетілетін қызметті алушы "электрондық үкіметтің" шлюзі арқылы тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден алады.
      Көрсетілетін қызметті беруші, Мемлекеттік корпорация егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, мемлекеттік қызмет көрсету кезінде ақпараттық жүйелерде қамтылған, заңмен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануға көрсетілетін қызметті алушының жазбаша келісімін алады.
      Портал арқылы сұрау салған кезде – көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетінде" мемлекеттік қызметті көрсету үшін сұрау салудың қабылданғаны туралы статус көрінеді.
      5. Мемлекеттік қызметті көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) мазмұны, оның орындалу ұзақтығы:
      1) көрсетілетін қызметті берушінің қызметкері/ауылдық округ әкімі көрсетілетін қызметті алушы, орталық не портал арқылы ұсынған құжаттарды қабылдап, тіркеуді жүзеге асырады, не тапсырылатын құжаттар тізіліміне (Мемлекеттік корпорация арқылы көрсетілетін қызметті берушіге жүгінгенде) құжаттарды алғандығы туралы белгі қояды,тапсырылатын құжаттар тізіліміне құжаттарды алғандығы туралы белгі қояды, егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, мемлекеттік қызмет көрсету кезінде ақпараттық жүйелерде қамтылған, заңмен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануға көрсетілетін қызметті алушының жазбаша келісімін алады, 2 (екі) минут.
      Құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына/ауылдық округ әкіміне жауапты орындаушыны айқындау және тиісті бұрыштама қою үшін береді, 2 (екі) минут;
      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы/ауылдық округ әкімі жауапты орындаушыны айқындайды, тиісті бұрыштама қояды, жауапты орындаушыға орындау үшін береді, 3 (үш) минут;
      3) көрсетілетін қызметті берушінің/ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысы ұсынылған құжаттарды қарайды, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасын дайындайды, көрсетілетін қызметті берушінің басшысына береді, 3 (үш) минут, (құжаттар Мемлекеттік корпорациядан түскен жағдайда, 1 (бір) жұмыс күні);
      4) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы/ ауылдық округ әкімі шешім қабылдап, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасына қол қояды, көрсетілетін қызметті алушыға беру үшін жауапты орындаушыға береді, 3 (үш) минут;
      5) көрсетілетін қызметті берушінің/ ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысы мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін көрсетілетін қызметті алушыға береді не Мемлекеттік корпорацияға жібереді, 2 (екі) минут.
      6. Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі: 
      1) құжаттарды тіркеу;
      2) көрсетілетін қызметті беруші басшысының бұрыштамасы;
      3) мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасы;
      4) қол қойылған мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі;
      5) көрсетілетін қызметті алушыға берілген не Мемлекеттік корпорацияға жіберілген мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі.

3. Мемлекеттік қызметті көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылы тәртібін сипаттау
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      1) көрсетілетін қызметті берушінің қызметкері;
      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы;
      3) көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысы;
      4) ауылдық округ әкімінің қызметкері;
      5) ауылдық округ әкімі;
      6) ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысы. 
      8. Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығын көрсете отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдердің (іс-қимылдардың) реттілігін сипаттау:
      1) көрсетілетін қызметті берушінің қызметкері/ауылдық округ әкімі құжаттарды қабылдауды және тіркеуді жүзеге асырады, 2 (екі) минут.
      Құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына/ауылдық округ әкіміне жауапты орындаушыны айқындау және тиісті бұрыштама қою үшін беруді жүзеге асырады, 2 (екі) минут;
      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы/ауылдық округ әкімі құжаттармен танысады, жауапты орындаушыны айқындайды, тиісті бұрыштама қояды, құжаттарды жауапты орындаушыға береді, 3 (үш) минут;
      3) көрсетілетін қызметті берушінің/ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысы ұсынылған құжаттарды қарап, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасын дайындайды, оны көрсетілетін қызметті берушінің басшысына/әкімге шешім қабылдауға жібереді, 3 (үш) минут (құжаттар Мемлекеттік корпорациядан келіп түскен жағдайда, 1(бір) жұмыс күні;
      4) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы/ауылдық округ әкімі шешім қабылдап, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасына қол қояды, оны көрсетілетін қызметті берушінің/ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысына береді, 3 (үш) минут;
      5) көрсетілетін қызметті берушінің/ ауылдық округ әкімінің жауапты орындаушысы мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін көрсетілетін қызметті алушыға береді не Мемлекеттік корпорацияға жібереді, 2 (екі) минут.
      Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) рәсімдерін (іс-қимылдарын), өзара іс-қимылдары реттілігін сипаттау, сондай-ақ, өзге де көрсетілетін қызметті берушілер және (немесе) Мемлекеттік корпорациямен өзара іс-қимыл тәртібін және мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібін сипаттау осы регламенттің 2-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестері анықтамалығында көрсетіледі.

4. Мемлекеттік корпорациямен және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілермен өзара іс-қимыл тәртібін, сондай-ақ мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібін сипаттау
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      1) көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік көрсетілетін қызметті алу үшін Мемлекеттік корпорацияға жүгінеді; 
      2) Мемлекеттік корпорация қызметкері өтініштің дұрыс толтырылуын және ұсынылған құжаттардың толықтығын тексереді, 5 (бес) минут.
      Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынбаған жағдайда, Мемлекеттік корпорация қызметкері құжаттарды қабылдаудан бас тарту туралы қолхат береді.
      3) Мемлекеттік корпорация қызметкері өтінішті "Халыққа қызмет көрсету орталықтарына арналған ықпалдастырылған ақпараттық жүйе" ақпараттық жүйесінде тіркеп, көрсетілетін қызметті алушыға тіркеу күні және мемлекеттік көрсетілетін қызметті алатын күні, құжаттарды қабылдаған адамның тегі мен аты-жөні көрсетілген қолхат береді, 5 (бес) минут;
      4) Мемлекеттік корпорация қызметкері егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, ақпараттық жүйелерде қамтылған, заңмен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануға көрсетілетін қызметті алушының жазбаша келісімін алады, 5 (бес) минут;
      5) Мемлекеттік корпорация қызметкері құжаттарды дайындап, курьерлік және осыған өкілеттік берілген өзге де байланыс арқылы көрсетілетін қызметті берушіге жібереді, 1 (бір) жұмыс күні;
      6) көрсетілетін қызметті берушінің қызметкері Мемлекеттік корпорациядан құжаттарды қабылдауды және тіркеуді жүзеге асырады, 2 (екі) минут.
      Құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына жауапты орындаушыны айқындау және тиісті бұрыштама қою үшін беруді жүзеге асырады, 2 (екі) минут;
      7) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттармен танысады, жауапты орындаушыны айқындайды, тиісті бұрыштама қояды, құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысына береді, 3 (үш) минут;
      8) көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысы ұсынылған құжаттарды қарайды, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасын дайындайды, оны шешім қабылдау үшін көрсетілетін қызметті берушінің басшысына жібереді, 1 (бір) жұмыс күні;
      9) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы шешім қабылдап, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасына қол қояды, көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысына береді, 3 (үш) минут;
      10) көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысы мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін Мемлекеттік корпорацияға жібереді, 2 (екі) минут;
      11) Мемлекеттік корпорация қызметкері тиісті құжаттарды қабылдағаны туралы қолхатта көрсетілген мерзімде көрсетілетін қызметті алушыға мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін береді, 15 (он бес) минут.
      Мемлекеттік ақпараттық жүйелерде қамтылған жеке басты куәландыратын құжат туралы мәліметтерді көрсетілетін қызметті беруші немесе Мемлекеттік корпорация тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден портал арқылы электрондық цифрлық қолтаңбамен куәландырылған электрондық құжат нысанында алады.
      Өзіне-өзі қызмет көрсетуді, өз бетінше жүріп-тұруды, бағдарлауды жүзеге асыру қабілетін немесе мүмкіндігін заңнамада белгіленген тәртіппен толық немесе ішінара жоғалтқан көрсетілетін қызметті алушылар "1414", 8 800 080 77 77 Бірыңғай байланыс орталығы арқылы жүгінгенде, мемлекеттік қызмет көрсету үшін құжаттарды қабылдауды Мемлекеттік корпорацияның қызметкері тұрғылықты жеріне барып жүргізеді. 
      Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) рәсімдерін (іс-қимылдарын), өзара іс-қимылдары реттілігін сипаттау, сондай-ақ, өзге де көрсетілетін қызметті берушілер және (немесе) Мемлекеттік корпорациямен өзара іс-қимыл тәртібін және мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібін сипаттау осы регламенттің 3-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестері анықтамалығында көрсетіледі.
      10. Портал арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде көрсетілетін қызметті алушы мен көрсетілетін қызметті берушінің жүгіну және рәсімдерінің (іс-қимылдарының) реттілігі тәртібін сипаттау:
      1) көрсетілетін қызметті алушы жеке сәйкестендіру нөмірі, ЭЦҚ арқылы порталда тіркелуді, авторландырылуды жүзеге асырады, 20 (жиырма) секунд;
      2) көрсетілетін қызметті алушының электрондық мемлекеттік қызмет көрсетуді таңдауы, электрондық сұрау салу жолдарын толтыруы және құжаттарды бекітуі, 1 (бір) минут;
      3) электрондық мемлекеттік қызмет көрсету үшін көрсетілетін қызметті алушының ЭЦҚ-сы арқылы электрондық сұрау салуды куәландыру, 30 (отыз) секунд;
      4) көрсетілетін қызметті берушінің электрондық сұрау салуды өңдеуі (тексеруі, тіркеуі), 20 (жиырма) секунд;
      5) көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетте" портал арқылы электрондық сұрау салу статусы және мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі туралы хабарлама алуы, 30 (отыз) секунд;
      6) көрсетілетін қызметті берушінің қызметкері орталықтан құжаттарды қабылдауды жүзеге асырады, құжаттарды тіркейді, 2 (екі) минут;
      Құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысын айқындау және тиісті бұрыштама қою үшін беруді жүзеге асырады, 2 (екі) минут.
      7) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттармен танысады, көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысын айқындайды, тиісті бұрыштама қойып, құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысына береді, 2 (екі) минут;
      8) көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысы ұсынылған құжаттарды қарап, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасын дайындайды, оны көрсетілетін қызметті берушінің басшысына шешім қабылдау үшін жібереді, 2 (екі) минут;
      9) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы шешім қабылдайды, мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесінің жобасына қол қояды, оны көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысына береді, 2 (екі)) минут;
      10) көрсетілетін қызметті берушінің жауапты орындаушысы мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін электрондық құжат нысанында көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетіне" жібереді, 2 (екі) минут;
      11) көрсетілетін қызметті алушының портал арқылы көрсетілетін қызметті алушының "жеке кабинетінде" мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесін алуы, 20 (жиырма) секунд.
      Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) рәсімдерін (іс-қимылдарын), өзара іс-қимылдары реттілігін сипаттау, сондай-ақ, өзге де көрсетілетін қызметті берушілер және (немесе) Мемлекеттік корпорациядан өзара іс-қимыл тәртібін және мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібін сипаттау осы регламенттің 4-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестері анықтамалығында көрсетіледі.
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Көрсетілетін қызметті берушілердің мекенжайы
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	[bookmark: z1200]1
	"Солтүстік Қазақстан облысы Айыртау ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Айыртау ауданы, Саумалкөл ауылы, Шоқан Уәлиханов көшесі, 42
	8 (715)33-2-13-62
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1201]2
	"Солтүстік Қазақстан облысы Ақжар ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Ақжар ауданы, Талшық ауылы, Целинный көшесі, 13
	8 (715)46-2-14-49
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1202]3
	"Солтүстік Қазақстан облысы Аққайың ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Аққайың ауданы, Смирново ауылы, 9 Май көшесі, 67
	8 (715)32-2-12-65
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1203]4
	"Солтүстік Қазақстан облысы Есіл ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Есіл ауданы, Явленка ауылы, Ленин көшесі, 20
	8 (715)43-2-19-99
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін
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	"Солтүстік Қазақстан облысы Жамбыл ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Жамбыл ауданы, Пресновка ауылы, Дружба көшесі, 6
	8 (715)44-2-13-38
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1205]6
	"Солтүстік Қазақстан облысы Мағжан Жұмабаев ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Мағжан Жұмабаев ауданы, Булаев қаласы, Киреев көшесі, 15
	8 (715)31-2-19-22
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1206]7
	"Қызылжар ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Қызылжар ауданы, Бескөл ауылы, Гагарин көшесі, 6а
	8 (715)38-2-16-50
8 (715)2-50-06-17
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін
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	"Солтүстік Қазақстан облысы Мамлют ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Мамлют ауданы, Мамлют қаласы, Гуденко көшесі, 19
	8 (715)41-2-13-75
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1208]9
	"Солтүстік Қазақстан облысы Ғабит Мүсірепов атындағы ауданның жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі 
	Ғабит Мүсірепов атындағы аудан, Новоишим ауылы, Школьный көшесі, 19
	8 (715)35-2-24-17
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1209]10
	"Солтүстік Қазақстан облысы Тайынша ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Тайынша ауданы, Тайынша қаласы, Центральный бұрылыс, 2
	8 (715)36-2-10-22
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1210]11
	"Солтүстік Қазақстан облысы Тимирязев ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Тимирязев ауданы, Тимирязево ауылы, Шоқан Уәлиханов көшесі, 1
	8 (715)37-2-16-49
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1211]12
	"Солтүстік Қазақстан облысы Уәлиханов ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Уәлиханов ауданы, Кішкенекөл ауылы, Уәлиханов көшесі, 82
	8 (715)42-2-19-43
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1212]13
	"Солтүстік Қазақстан облысы Шал ақын ауданының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Шал ақын ауданы, Сергеев қаласы, Ыбыраев көшесі, 50
	8 (715)34-2-16-91
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін

	[bookmark: z1213]14
	"Петропавл қаласының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі" мемлекеттік мекемесі
	Петропавл қаласы, Театральный көшесі, 36
ozsp-petropavl.sko.kz
	8 (715)2-53-07-84
	дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 17.30-ға дейін


      
	 
	[bookmark: z1214]"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 2-қосымша


"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік қызметін көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
[bookmark: z1216][bookmark: z1217]      Көрсетілетін қызметті беруші/ауылдық округ әкімі арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0885/61/36.jpg]

	 
	[bookmark: z1218]"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 3-қосымша


"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік қызметін көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
[bookmark: z1220][bookmark: z1221]      Мемлекеттік корпорация арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0885/61/37.jpg]

	 
	[bookmark: z1222]
















"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 4-қосымша


"Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру" мемлекеттік қызметін көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
[bookmark: z1224][bookmark: z1225]      Портал арқылы мемлекеттік қызмет көрсету кезінде
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0885/61/38.jpg]
[bookmark: z1226][bookmark: z1227]
      Шартты белгілер:
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0885/61/39.jpg]

image2.jpeg
Kepeerinerin
xemveTTi ATyt

MeMTIeKeTTik KOPIIOAIIA KISMETKEp

Kepeerinerin kermerti Gepymi

O TIHIMITIR AYPHIC TONTBIPBLITYEIH K3HE KYKATTAPABH
O YCHEBITYBIH TeCepy
(5 sy

Kopeeriteria Ksserri Gepy i sueTxepi KpATTEPI
ko e o
@ sy

o 1

-

‘prarrapm xasaay s Gac

©rininri XKO armaparra spieciie

v

Kayammss opssmaymms afaniiay xere THCT] OyprIITaE
KOO YU pATTapTS KOpCeTLTETIE KATMeTT] GepYIRIRi
Gacmicua Gepexi
Q@)

i

T b o
e e
¥
3aHMEH KOPFATATEIH KYTIHAHED

KypaffTHE MATIeTTep i NafiTaTanyFa
KepCETITeTiR KESMETT ATy IBHH
Kasbama Keiciiz a1y
(5 MumyT)

Kepeerineris kutsyerri Sepyminin Gacmmicn: xayamst
OpHm7ayIBDiE: afKaRIAHA, THICT CYPBITANA KOLT
(3 semmyr)

v

1

Kepcerineri Kersuerri Gepymisiss Kayanet
ODHETAYIITHCE! KepCETLTETIE KEINETTi ATy e
‘CHIEFAR KLKATTADHH KaARTL, MEMTERETTIX KEMET
KepCeTy HaTHKECiHiH KOOACHE 21N
(1 e xvmi)

Kprarrapas maiisugay xome onapast
KYPBepIix Bestece OCHFaH SRITETTIX
Gepinren esre ze Gainamsic apxast

xitepy
(1 zpc xym)

}

Kepcerireris krsuerri Gepyminis Gacmsicst memist
‘KAGHITTaTE 3HE MeMITeKETTiX KRISMET Kepeery
‘moTmReciHi XoSacHNa KoT KORAE
(3 romyr)

Mepnexerrix xusver xepeery naTmRecin
‘KepeeTieria KasMeTTi aTymsra Sepy
(15 smmyr)

I

‘Kepeerineris xuswerri Gepymiin xayamTst
OpHERay mBCst KopCeTIITeR KersMeTT] ATy NI
Ae\TIeKeTTiX KSISMeT KSpCeTy HITHAeCiH NeMTeReTHE
opmopamsara xiGepeai (2 omryr)





image3.jpeg
Kepceriterin 3YID KepceTiteTin KeaMeTTi 3Yn Kepcerinerin KersmetTi Gepymi
comerri anymst anymst
——— o —r—— I ————
P e i T —— e e ey
e e S e e DI i it
i | || o s o s ey
Fnay e e e i

|

i
astopammpy

canyant sysaarenpy (k07 ko)
ane rymycracs
pcry o S i

J

Kepcerinera sariersi
[ "
B ———
Sl G aprasanm:
ypam xeSspiamt
Semecnipat
QO cerym)

e

fepnexerrix Kuer
‘epoery mamRecit
SAexTpoRT KpEET
Typige Kepeeriteri
T Ty
cxexe xabmerine)
sisepy

Q)

Kayammt opmretey s asaenay ame THCT!
e A —
Q@ aamyr)

]

Kepoerinerix amsaceTr Oepymisin Cacumicns wayamm
opmrEtay B faueten, TiicT GypHIITaMG KoR
(Daamv)

)

Kepeerinerin amspceTr Cepymisin ayammt
OpHISIaY IBICH: KopeTiTTeR KuIMeTT] STy
CHIRTaR KDASTTAPHI KEPaISL, MeMTSKCTTE KaMeT
[ ——
(22amy)

]

Kepoerinerie xaispceTr Cepymini Cacumics: meme
‘KEOMITIARI e MOMTSKETIIE KBSMeT KopoeTy
‘ESTioReciEiR %00aCHIER KOT KON

Q@ uamyr)

¥

Kepeerinerix samsaceTr Cepymisin ayammt
OpHICIaY IBICBEMeMTeKeTTIE KBISMETTi Kepoety FoTioRecis
KepoeTineTiE KMSMeTT TYTIMERE ofere KaOmeTIEe)

ibepent (2 wazmyr)





image4.jpeg
- MEMJIEKeTTIK KBI3MeT KepceTy i GacTalybl HeMece agKTaTybl

KOPCETLTeTIH KbI3METTi alyIIbl PACiMiHiH (ic-KHMBUIBIHBIH) JKOH(
HeMece) KOB-HbIH atays

TaHay HYCKACH

Keneci paciMre (ic-KHMBLTFa) 6Ty





image1.jpeg
Kepeerinerix Kepeerinerix samersi Kepeerinerix xamyerri Kepeerinerin. Kepearners rrssemi
xecerri anyme Gepyminix Gecumiciorie | Gepymm/aKhuri aayam | KaMerr Gepymisi Sepymiminmian
m—— Cacmicnarie ey opummamia

Kepceriterin 4 — | Mlemie vatotnaay Messrererrix
[om—— sermieen Sepymnin rpraTrapam rapay, | | | s xocererms ||| saers sapeery
. sz ospye ) e Tz || S
ome TipRey e e a——— ‘xermerTi Kepeery mammgecize o xepceriterin
- oprmasymmica " wemmecin o sopemtnt | || soctameet amimaces
— o moSacem safemzay, Gepy e
ey Gprmmani rore, memncacunay | | | SRR Mot
Kopeerizern rgmammapa o repeerizerat s sopmoparmrs
e xapceriterin xeeTT: Gepymtin i wisepy
e epyai Gacumams s s &
0w [T oo ey cxpyrasbime woey 4
v cpmasymicrm 2 e
f T — Geoy
e Sapera i
KO0 YR S I
‘xepeerinerin. 3 ammyT Lt smind
et u i
Gepymismin - e
Gacmucsma T
Pes—— e
ey gy
.





